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Introducao - Contexto

O mundo passa por grandes transformacdées no que tange a ge
informacao.

No sistema bancario/financeiro brasileiro:
“...mudanc¢as tém impactado a forma como a sociedade lida com suga

cada vez mais o uso dos dados é enfatizado como sendo o fator de comp
de um produto para o outro (VALENTIM, 2006).”




Introducao - Fundamentacao

Na ciéncia da informacao:

e gestdo da informacao,

e como acessa-las e difundi-las;
e o0s sistemas de informacdo, por si s6, ndo sao suficientes para
demandas informacionais das pessoas e organizacdes.

Segundo Valentim (2008), deve-se refletir sobre os dispositivos que t
dados em informacado. Saber lidar com o alto volume, diferentes origens e
dados é uma das habilidades mais valorizadas das ultimas décadas (DAVENPORT , 2012)




Introducao - Fundamentacao

A analise de redes de informacao:

e Utilizam-se praticamente as mesmas técnicas da analise de redes
analise de redes sociais. A analise de redes sociais preocupa
entendimento das ligacdes entre entidades sociais e as implicacoes dest
(WASSERMAN; FAUST, 1994).

A modelagem:
e “Segundo Guizzardi (2005), esta associada a representacdo das coisas do
independente de escolhas tecnolégicas, e ela ainda objetiva entender,

e raciocinar sobre uma porc¢ao da realidade.

A visualizacao da informacao:
e Visa aumentar a compreensao do usuario sobre algum
assim a inclusao informacional dos usuarios (DIAS, 2007).”




Introducao - Problema de pesquisa

Tendo em vista a relevancia dos impactos das mudancas no sist
financeiro brasileiro para a sociedade...

Problema de pesquisa: existem relacionamentos relevantes entre os estac
sobre aspectos do consumo de produtos de crédito bancario?




Objetivos

Investigar e evidenciar os relacionamentos existentes entre os estc
sobre aspectos do consumo de produtos de crédito bancario.

e dados financeiros e de operacoes de crédito a partir de dados abe
Central.




Procedimentos Metodologicos

e Natureza aplicada
e Carater exploratorio
e Descritivo

Os resultados sao apresentados sob a forma:
e Qualitativa

A planificagc&do da pesquisa:
e Levantamento dos dados e a revisao da literatura.
e Contexto: o sistema bancario brasileiro




Procedimentos Metodologicos

A coleta de dados foi realizada utilizando dados financeiros e de operacgoes
de dados abertos do Banco Central.

Base de dados:
(Painel de Operacdes de Credito).

e Variaveis: 7/22
e Volume de dados: 840.114 registros de crédito/ maio de 2022.




Procedimentos Metodoloégicos - Ferramentas

Para a modelagem conceitual:

e Ferramenta de diagramacao DBDesigner.
e Clientes: UF, Ocupacao, e Porte; e aos Créditos: Indexador e Modalidade.

A ferramenta Open Refine foi usada para limpeza e preparacao de dados, real
exportacao dos dados para o formato GML para, posteriormente, sere
ferramenta Gephi.

Para a formatacao da rede:

relacionamentos que sao apresentados na secao de resultados.



Resultados - Modelagem conceitual

CLIENTE -
# UF_idUF: INTEGER (FK)
# OCUPACAD_idOcupacao: INTEGER (FK) CLIENTE adguire CREDITO
# PORTE_idPorte: INTEGER [FK) # CREDITO idCredito: VARCHAR (FK)
? idChente: INTEGER # CREDITO_MODALIDADE_idModalidade: INTEGER (FK)
@ tipoChente: WVARCHAR # CLIENTE_UF_idUF: INTEGER {FK)
CLTENTE FKIndexd r—— # CLIENTE_OCUPACAD_idOcupacao: INTEGER (FK)
# UF_duF # CLIENTE_PORTE_idPore: INTEGER (FK)
possu CLIENTE_FKIndax? ? CREDITO_INDEXADOR_idIndeador: INTEGER. (FK)
# OCUPACAO_idOcupacao # CLIENTE_idCliente: INTEGER (FK)
CITENTE FRKIndax? |3 QUIENTE has CREDITO FKIndewxi
# PORTE idPorte #? CLIENTE_UF_dUF
= ? CLIENTE_OCUPACAD_idCoupacao
UF - ? CLIENTE_PORTE_idPorte
# idUF: INTEGER #? CLIENTE_idChente
@ nomelUF: VARCHAR | 3 CQLIENTE has CREDITO FKIndex?
#? CREDITO_idCredito
- ? CREDITO_MODALIDADE_idModalidade
possu cont=m # CREDITO_INDEXADOR_idlndesador

—O— 2cqurs

a4
el

CREDITO -
@ WCredito: VARCHAR

# MODALIDADE_idModahdade: INTEGER (FK)
? INDEXADOR_idIndesador: INTEGER (FK)

‘@ wvalorCredito: FLOAT

2 rumeroDperacoes: [NTEGER

F CREDITO FRTncexdd

OCUPACAD - PORTE -
? WOoupacao: INTEGER ‘? idPorte: INTEGER
@ mnomeDoupacao: VARCHAR @ momePorte: WVARCHAR

# MODALIDADE idModalidade
CREDITO_FRIndax?
# INDEXADOR_idIndexador

cortem

_0_

INDEXADOR -
@ dindecador: INTEGER
‘@ nomelndexador: WARCHAR

MODALIDADE -
? idModalidade: INTEGER
< momeModahdade: VARCHAR




Resultados - Estados x crédito

A primeira rede:

e Monopartida de estados obtida por uma projecao bipartida pela
variavel modalidade de crédito.

As modalidades das operacoes de crédito sao agrupadas em:

« PF - Cartao de crédito

e PF - Empréstimo com consignacao em folha
e PF - Empréstimo sem consignacao em folha « PF - Habitacional
e PF - Outros créditos

e PF - Rural e agroindustrial
e PF - Veiculos




Resultados - estados x crédito

®8 &M Go




Resultados - estados x porte salarial

A segunda rede:

e Monopartida de estados obtida por uma projecao bipartida pela
variavel porte salarial.

As opcoes de porte salarial dos clientes sao:

PF - Até 1 salario-minimo

PF - Mais de 1 a 2 salarios-minimos
PF - Mais de 2 a 3 salarios-minimos
PF - Mais de 3 a 5 salarios-minimos
PF - Mais de 5 a 10 salarios-minimos
PF - Mais de 10 a 20 salarios-minimos
PF - Acima de 20 salarios-minimos




Resultados - estados x porte salarial




Resultados - estados x ocupacao

A terceira rede:

e Monopartida de estados obtida por uma projecao bipartida pela
variavel ocupacao.

As naturezas de ocupacao referem-se as pessoas fisicas e estao agrupada
forma:

PF - Servidor ou empregado publico

PF - Empregado de entidades sem fins lucrativos
PF - Empregado de empresa privada

PF - Aposentado/pensionista

PF - Autonomo

PF - Empresario

PF - MEI




Resultados - estados x ocupacao
ap o




Resultado final

Estados mais relevantes perante a sociedade:

e SP, RS, SC, PR e MG nos aspectos relativos ao consumo de produtos b
como o incentivo econdmico gerado pelos mesmos, alavancand
consumo de outros estados mais dependentes.

O potencial dos grafos obtidos:

e A analise dos dados abertos do banco central possuem grande pote
abstrair informacdes relevantes para a area financeira.
e Segundo Passos (2020) a teoria de redes complexas pode ser-utilizg
descrever e modelar sistemas de direcionamento de
empresas, criando um sistema de recomendacao.




Resultado final

Com a projecao de rede bipartida é possivel comparar o métoda
formas de recomendacao.

Sao inumeras as possibilidades diante das bases abertas do Bancad

selecionando por exemplo as tags relativas as tarifas teria-se um arcabouc
criacao de um comparador de instituicées financeiras em diversos aspe
trariam informacoes relevantes do ponto de vista da sociedade e sem|confl
interesses devido a natureza dos dados utilizados.



Consideracées finais:

O desenvolvimento deste estudo, bem como o exame da literatura mostrou

e O cenario atual encontra-se promissor para aplicacao das técnicas|e

e Acredita-se que este trabalho seja um passo inicial para contribuir com

natureza da ocupacao dos usuarios.

e A partir de érgaos publicos estaduais ou governamentais que te
direcionamento de créditos de incentivo financeiro para a populacag




Consideracées finais:

Incentivo fiscal para a industria e comércio da regidao que tenham
comuns, ou mesmo politicas de educacéao financeira da populacao.

Podem ser determinadas politicas de incentivo ao consumo de| de
produto de crédito como reducdao de juros a medida que fique evide
necessidade latente da populacao, como exemplo, os créditos rural, ag

habitacao de dada regiao.

Podem ser verificados também perfis comportamentais de consumo dos
em funcado da faixa salarial e de natureza da ocupacdo de determina
regiao que aparecem nos grafos de forma semelhante.
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